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RESPUESTAS A PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)

Funcionalidad MultiEmpresa.

1.- ¢ El software incluye: Diccionario de Competencias completo?

Si. GestPeople® esta precargado con una biblioteca de 14 competencias. Usted puede
editar esta lista, agregando, modificando o eliminando las competencias que desee, en la
empresa de plantilla.

2.- ¢ Permite elaborar los perfiles ocupacionales por competencias?

Si. Los perfiles ocupacionales por competencias se aplican automaticamente a los
puestos en funcion de las asignaciones de competencias.

3.- ¢Permite realizar los procesos de seleccion, evaluacion, capacitacién, linea
de carrera, etc.?

Seleccion

Actualmente esta version no incorpora ningn modulo de seleccién. Estara disponible
en la version profesional.

Con la version estandar, haga uso de la amplia informacion que posee el perfil del
puesto para contrastar los perfiles de los candidatos.

Capacitacion.

Actualmente esta version no incorpora ningin médulo de formacion. Estara disponible
en la version profesional.

Con la version estandar, utilice la informacion presente en los perfiles y en las
evaluaciones de desempefio para analizar las necesidades formativas.

Planes de Carrera.
El tema de planes de carrera, lo hemos descartado, dado que, a nuestro juicio, tiene poca
aplicabilidad en el ambito de la PYME hacia donde orientamos nuestro producto.

Evaluacion.

GestPeople® cuenta con un potente modulo de evaluacién tanto de competencias como
de cumplimiento de objetivos.

4.- ¢ Cudl es el mantenimiento y garantia que se brinda?

Mantenimiento

GestPeople® se sirve como un programa estandar de bajo coste en contraposicion a los

programas semicustom o hechos a medida, de muy elevado coste, y vinculados a
complejos procesos de implantacion.
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GestPeople® es muy facil de instalar, podra empezar a usarlo desde el primer dia, y no
requiere mantenimiento. Por esta razdn, no ofrecemos ninguno de estos servicios.

Para atender las necesidades de compatibilidad con futuras versiones de Sistemas
Operativos, ofrecemos un servicio de actualizaciones a los clientes que se registren.
Garantias

Las garantias del software son las descritas en el contrato de licencia del producto
adjunta.

5.- ¢ Qué otros alcances o servicios tiene su software?

Alcance.
Le invitamos a que se descargue nuestra version de evaluacion del producto, para
comprobar el alcance completo del programa.

Servicios adicionales.
Actualmente, AnimaSoft® no ofrece ningun servicio adicional.

NOTA:
Si usted es consultor de RRHH creemos que GestPeople® puede ayudarle a

complementar el servicio que presta a sus clientes, ofreciéndoles una licencia del
programa GestPeople® con los datos cargados y configurados por usted.

Pregunta 1

Poseo una coleccion de perfiles de puestos estandar para aplicar en mis
empresas. Muchos de ellos se repiten en varias empresas.
¢Tendré que volver a introducir estos datos cada vez que cree una nueva
empresa?

Respuesta
No. Bastard con introducir estos datos una vez dentro de la ‘empresa plantilla
PREDETERMINADA’. Cada vez que cree nuevas empresas, éstas contendran

estos datos precargados, y solo tendras que borrar los que te sobren.

Pregunta 2

Tengo muchas empresas, pero casi todas se enmarcan dentro de tres o cuatro
modelos de empresa que tengo caracterizadas.
¢Puedo trabajar con varias plantillas de empresa?
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Respuesta
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No de manera sencilla. No obstante lo podra realizar siguiendo estos pasos:

Introduzca los datos de una empresa prototipo dentro de la ‘empresa
plantilla PREDETERMINADA’.

A continuacion realice una copia de seguridad de esta plantilla,
Ilamandola por ejemplo ‘PlantillaA’.

Borre todos los datos de la empresa plantilla predeterminada y

vuelva a introducir los datos de la siguiente empresa prototipo.

Después efectle una copia de seguridad de esta plantilla, [laméandola por
ejemplo ‘PlantillaB’.

Haga la misma operacidn para todas las plantillas...

Cuando tenga que crear una empresa que se ajusta a la empresa tipo X,

restaure le empresa plantilla PlantillaX y a continuacion
cree la nueva empresa que quedara precargada con los datos de dicha
plantilla.

Funcionalidad Estructura Organizativa.

Pregunta 3

¢Con cuéntos niveles jerarquicos puedo trabajar en GestPeople®?

Respuesta

GestPeople permite clasificar profesionalmente a tres, cuatro o cinco niveles.

Caracteristicas Técnicas de GestPeople®

Pregunta 4

¢Con que Base de Datos trabaja GestPeople®?

Respuesta

GestPeople® trabaja con Microsoft Access. La base de datos de la empresa

EmpresaX se encuentra en ‘c:/Archivos de Programa/AnimaSoft/GestPeople/Datos
Empresas/EmpresaX/GestPeople.mdb’

El acceso a la base de datos esta protegido por contrasefia, con la contrasefia que
tiene inicialmente el usuario Administrador (Consulte la Guia Réapida de
Instalacion)

IMPORTANTE: Acceda a la base de datos para consultar informacién, agregar
tablas, consultas o informes pero NUNCA modifique la estructura de las tablas
existentes ni los datos contenidos en ellas.
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Pregunta 5

¢, GestPeople® se puede instalar en varios equipos, para trabajar en red?
Respuesta

No. GestPeople® es MONOPUESTO.

Pregunta 6

¢Permite GestPeople® el acceso al programa de multiples usuarios?
Respuesta
Si. GestPeople® es MULTISUARIO.

Pregunta 7

Se pueden personalizar los informes que genera GestPeople®.
Respuesta

Si, pero para ello debera utilizar software de terceros como por ejemplo:

Report Designer del Paquete de Reporting Services de Microsoft
www.microsoft.com/sgl/reporting/

GestPeople® NO incluye ninguna licencia redistribuible de este producto.

Pregunta 8

¢Se puede instalar GestPeople® en Windows 2003 Server?

Respuesta

Si, GestPeople® es un programa desarrollado bajo la plataforma .NET y esto
garantiza su compatibilidad con todos los sistemas operativos de Microsoft

actuales y futuros.

Nota.- Si necesita respuestas a preguntas que no estén en este documento, o
consultarnos cualquier cosa relacionada con nuestro software GestPeople®, por

favor pongase en contacto con nosotros en info@animasoft.es




